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Назва предмета 

закупівлі та очікувана 

вартість 

 

 

«Послуги з адміністрування програмного забезпечення 

«Система керування чергою Q-Mate»» 

Очікувана вартість 65 880, 00 грн. 
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Обґрунтування 

технічних та якісних 

характеристик 

предмета закупівлі 

 

Згідно експертного висновку інституту програмних систем НАН 

України від 12.04.2021 №239/1-31 ТОВ "СЕРВУС СІСТЕМЗ 

ІНТЕГРЕЙШН" володіє виключними майновими правами на КП 

«Система керування чергою Q-Mate» та має унікальний досвід її 

розвитку в 2006-2021р.р. до однойменного ПЗ, постаченого в 

2021 році ГСЦ МВС. Цей досвід та актуальні характеристики 

ТОВ "СЕРВУС СІСТЕМЗ ІНТЕГРЕЙШН" унеможливлюють 

конкуренцію з ним решти вітчизняних розробників і додатково 

зумовлюють найменшу трудомісткість вищезазначених послуг з 

адміністрування в 2021році ПЗ «Система керування чергою Q-

Mate» для РСЦ ГСЦ МВС (філій ГСЦ МВС). Враховуючи 

викладене, наявні підстави застосування переговорної 

процедури закупівлі відповідно до абзаців 4 і 5 пункту 2 частини 

другої статті 40 Закону, а саме: - відсутність конкуренції з 

технічних причин; - існує необхідність захисту прав 

інтелектуальної власності. Тому передбачений договір щодо 

закупівлі в 2021 році РСЦ ГСЦ МВС в Херсонській області 

(філія ГСЦ МВС) послуг за предметом: «Послуги, пов’язані із 

системами та підтримкою – за кодом ДК 021:2015 – 72250000-

2(послуги з адміністрування програмного забезпечення 

«Система керування чергою Q-Mate») може бути укладеним 

лише з одним виконавцем, а саме ТОВ "СЕРВУС СІСТЕМЗ 

ІНТЕГРЕЙШН". 
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Обґрунтування 

очікуваної вартості 

предмета закупівлі, 

розміру бюджетного 

призначення 

 

 

Для розрахунку очікуваної вартості на послуги з «Послуги з 

адміністрування програмного забезпечення «Система керування 

чергою Q-Mate»» використовувались ціни аналогічних 

/ідентичних послуг, так і ціна відповідних закупівель минулих 

періодів, інформація про які міститься в електронній системі 

закупівель "Prozorro", з урахуванням індексу інфляції. Розмір 

бюджетного призначення 65 880,00 грн.  

 

 

 

 

 

 


